Maria Radi6 Kartya - Altalanos kartyaszerzédési feltételek

Ezen altaldnos kartyaszerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Méria Radi6 Koézhaszni
Egyesiilet (a tovabbiakban: Maria Radio) altal a maganszemély, vagy jogi személy részére
atadott Maria Csalddkartya (a tovabbiakban: Kartya) hasznalatanak részletes szabalyait
tartalmazza.

1. Az ASZF hatalybalépése: 2014. december .
2. A szerz6désben hasznalt fogalmak:

2.1. kartyatulajdoneos: a kartyat legyartaté Maria Radio Kozhaszni Egyesiilet.

2.2. kartyabirtokos: a sorszamozott kartyat birtokld természetes személy, aki,
vagy amely a Kkartyaszerzédés alapjan jogosult a kartya ASZF-nek
megfeleld hasznalatara, a kedvezmények igénybevételére.

2.3. elfogadohely: a kartyatulajdonossal egyiittmiikodési szerz6dést kotott
partnerek altal a helyben szokasos modon elhelyezett, a kartya elfogadaséara
utald6 matricaval jelzett hely, ahol a meghirdetett kedvezményt a
kartyabirtokos igényelheti, ahol a kartyat elfogadjak.

2.4. Kkartyaszerzodés: a Maria Radié Kozhasznu Egyesiilet és a kartyabirtokos
kozott a kartya hasznalatara vonatkozd,
- jelen ASZF-nek megfeleld szerzédés, amely
- a kartyabirtokos kartyahasznalattal kapcsolatos jogait és kotelezettségeit
szabalyozza, s amely
- a kartya igényl6je és a Maria Radié Kozhasznu Egyesiilet kozott
- az internetes feliiletén kozzétett-, avagy az ezzel azonos tartalmu
kinyomtatott verzié igénylé altali, az ASZF feltételei szerinti elfogadasaval,
s erre tekintettel

3. A kartyatulajdonos tulajdonaban all6 Maria Radi6 Kartya (a tovabbiakban: ,kartya™)
birtoklasahoz, hasznalatanak jogszeriiségéhez, a jogviszony létrejottéhez sziikséges a

Maria Radio www. internetes feliiletén elhelyezett kartyaigénylési
lap kitoltése, avagy az ezzel azonos tartalmd kinyomtatott verzi6 ASZF szerinti
elfogadasa.

4. A kartya koltségviselésének szabalyai:
A természetes személy részérdl torténd kartyaigénylés ingyenes, a kartya
koltségeit a kartyatulajdonos viseli.
5. A kartyaszerzodéssel kapcsolatban kartyatulajdonosként a Maria Radio Koézhasznu
Egyesiilet elndke jogosult eljarni és nyilatkozatot tenni.

5.1. A Kkartyaszerzodés az igényl6lap kartyabirtokos altali, a hivatkozott
internetes feliileten — az ASZF-nek megfelel6en - szabélyozottak szerinti,
avagy a kinyomtatott, papiralapu igényldlap alairasaval, s ezen okirat
kartyatulajdonoshoz torténé igazolt beérkezésével akkor jon létre,ha az
Egyesiilet az igénylot érteiti.

5.2. A Kkartyaszerzddés az értesités igényl6hoz torténd megérkezése napjan
létrejon, s ez a Maria Csalad kartya kartyabirtokos altali atvételével 1ép
hatalyba.

5.3. A Kartyatulajdonos az igényl6lap elfogadasat és a Kkartyaszerz6dés
megkotését megtagadhatja, ha az igényld valétlan adatokat ad megAz


http://www.________________/

Elnokség az igényl6 beazonositasat az igénylés el6terjesztett modjan, vagy
az altala valasztott egyéb lehet6ségek felhasznalasan keresztiil ellendrizheti.

6. A kartyaszerz6dés megszilinik:

kozos megegyezéssel az okiratba foglalt id6pontban,
a kartyabirtokos halalaval,

7. A kartya igénylése, hasznalata

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.
7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Maria Radio kartyat minden 18. életévét bet6ltott magyar és nem magyar

allampolgar A Maria Csaladkartyat igényelni a www.

oldalon, az itt meghirdetett helyszinen személyesen — vagy teljes

bizonyitderejii maganokiratba foglalt meghatalmazott utjan - vagy postai
uton a Maria Radio Kozhasznu Egyesiilet levelezési cimén lehet.
A Maria Csalad kartya igényléséhez sziikséges, hogy az

7.2.1. az igényldlapot,

7.2.2. a személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulasrol szélo
nyilatkozatot alairva a kartyaigényl0 atadja az igénylést segit6
ligyintézének vagy az el6bbieket tartalmazé teljes bizonyitoereji
maganokiratot postai uton eredeti alairasaval ellatottan eljuttassa a
kartyatulajdonos cimére, vagy a Maria Radi6 — a kartya — hivatalos
honlapjan regisztraljon.

A kartyafelhasznalast a név és sorszam megjelolésével a kartyatulajdonos

egyoldaliian korlatozhatja az elfogadéhelyek — Partnerek — rendelkezésével

osszhangban. Ugyanigy az igénybe vehet6 kedvezmények gyakorisagat,

éves volumenét, az érvényesithetd kedvezmények értékét — a

maganszemeélyek és a jogi személyek viszonylataban egymastol eltérden is —

korlatozhatja.

A kartya hasznalatara a kartyabirtokos jogosult, masra at nem atruhazhatja.

A Kkartyabirtokos felel minden olyan karért, ami abbdl szarmazik, hogy a

Maria Csaladkartya igénylése soran hamis vagy valotlan adatot szolgaltatott.

Ekkor koteles megtériteni az altala igénybe vett kedvezmények 6sszegét,

illetve az Maria Csalad kartya el6allitasaval kapcsolatos kiadasokat.

A kartyabirtokos hozzajarul ahhoz, hogy Maria Radié Kézhasznu Egyesiilet

a Maria Csaladkartya rendszer itizemeltetése soran a kartyabirtokos altal az

igényl6lapon rendelkezésre bocsatott személyes adatokat (név, lakcim,

tartozkodasi hely, e-mail cim) kezelje a Maria Csaladkartya igénylése,

felhaszndlasi jogosultsaganak ellen6rzése céljabol. A kartyabirtokos a

megadott személyes adatainak kizardlag statisztikai célokra torténd- és az

igénye megalapozottsaganak elbirdlasahoz sziikséges felhasznalasdhoz jarul
hozza.

A Kkartyatulajdonos Kkijelenti, és garantalja, hogy a statisztikai adatok

személyes jellegli adatokat, informacidkat nem tartalmazhatnak.

A Kkartyatulajdonos fenntartja a partnerek altal adott kedvezmények

megvaltoztatasanak jogat, az erre iranyulo partneri indikaciék alapjan.

A kartyatulajdonos rogziti, hogy a kedvezményt addé partnerek kore

értelemszer(ien az 6 egyoldalu jognyilatkozatuk alapjan is valtozhat.

A Kkartyatulajdonos, mint ahogy a kartyahasznalataval az elfogaddhelyek

megjelolésével az aktualisan érvényesithetd kedvezményekre vonatkozé

informaciokkal is, Ggy a 7.10. és 7.11. pontbdl kovetkez6 1ij informacidkra
vonatkozo6 tajékoztatast is a Maria Csalad kartya — honlapjan teszi kdzzé.
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7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.17.

A kartyabirtokos a vasarlas vagy a szolgaltatas igénybevételét megel6z6en
koteles tajékoztatni a kedvezményt ad6 képviselGjét, hogy Maria Radio
kartydjahoz tarsitott kedvezményt kivan igénybe venni, s erre vald
jogosultsagat a kartya megalapozza.

A kartyabirtokos a kartyat kérésre koteles az elfogadohelyen az
igénybevételt megel6z6en felmutatni és a jogosultsdg megallapitasa
érdekében az elfogadohely képvisel6jének atadni. Az ellen6rzést, az
azonositasi miivelet elvégzését kovetGen a kartya birtokosanak visszajar.

A kedvezményt a kartyabirtokos f6 szabaly szerint kézvetleniil sajat maga
veheti igénybe. Amennyiben az elfogadéhely ett6l eltér6 alkalmazast is
tudomasul vesz, igy az erre vonatkoz6 informaciét a kartyatulajdonos
ugyancsak honlapjan teszi kozzé.

A kartyabirtokos tudomasul veszi, hogy a kartyajahoz tarsitott kedvezmény
meghatalmazotton keresztiil tortén6é érvényesitésére akkor és csak akkor
jogosult, ha ezen lehet6séget az elfogadohely szamara biztositja.

El6bbiek miatt a kartyabirtokos tudomasul veszi az ebben a korben torténd
el6zetes tajékozodas indokoltsagat, ésszerl ,kotelezettségét”, ugyanis az
elfogadohely hozzdjaruldsanak hidnydban a Kkartya alapjan jogait
meghatalmazott titjan nem érvényesitheti.

A Kkartyatulajdonos az elfogaddhelyek adatait, elérhetségét és a
kedvezmény mértékét kozzéteszi a www. oldalon.

8. A Maria Csalad kartya érvényessége:

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

A Maria Radi6 kartya érvényessége id6korlatozashoz nem kotott. A Maria
Csaladkartya nyilvantartasban szerepl6 adatainak valtozasat a kartyabirtokos
koteles bejelenteni az egyesiilet levelezési cimén, vagy emailen, vagy postai
kiildemény utjan.

Az érvénytelen Maria Csaladkartya kedvezmények igénybevételére nem
jogosit.

A kartyatulajdonos fenntartja a jogot a kedvezményrendszer, az
elfogadohelyek és az altalanos szerzddési feltételek megvaltoztatdsara,
megsziintetésére, amennyiben erre a partnereivel kotott szerzédések
modositasa, avagy megsziinése okot ad.

A kartyabirtokos koteles a kartyatulajdonos altal kiadott kartyaszerzédést
betartani. A kartyaszerz6dés rendelkezéseinek megszegése
szerz6désszegésnek mindsiil.

9. A Maria Csalddkartya elvesztése, eltulajdonitdsa, megrongalédasa, felhasznaldsanak
barmely okbol torténé ,miszaki korlatozottsaganak” és az adatvaltozasnak a
bejelentése.

9.1.

9.2.

A Kkartyabirtokos kételes a kartyatulajdonos részére bejelenteni legkésébb a
bejelentés okaul szolgal6 koriilmény bekdvetkezését koveté 5 munkanapon
beliil, ha a Maria Csaladkartyat elloptak, elveszitette, megrongalddott,
illetve az barmely okbol felhasznalhatatlanna valt, avagy a Maria Csalad
kartya igénylésekor bejelentett személyes adatokban valtozas kovetkezett
be. A bejelentés elmulasztdsabdél eredd karért a kartyabirtokos felel. A
bejelentést az egyesiilet — a kartya — emailcimén, avagy irasban kell
megtenni. Amennyiben a bejelentés telefonon vagy szoban torténik, ugy
err6l irasban, illetve az internetes feliileten is nyilatkozni kell a hatarid6
megtartasaval.

A kartyatulajdonos a bejelentés alapjan intézkedik az Maria Csaladkartya
letiltasarol, illetve a modosulasok atvezetésér6l. Az Maria Csaladkartya
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9.3.

elvesztése, ellopasa, megrongalédasa esetén a kartyabirtokos Uj kartyat
igényelhet.

Uj kértya 2 éven beliili ismételt igénylése esetén a kartya elSallitasanak
honlapon kozzétett koltségét a kartyabirtokos viseli.

A Maria Csaladkartya elvesztésének, ellopasanak, megrongalodasanak a
felhasznaldsa meghitisulasanak bekovetkezésétdl az j Maria Radio kartya
atvételéig terjedd id6szakra a kedvezményeket a kartyabirtokos nem veheti
igénybe.

10. A kartya bevonasa, letiltasa

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

A Maria Csaladkartya letiltasa alapesetben a Kkartyabirtokos, illetve a
kartyatulajdonos rendelkezése alapjan torténhet.

A Maria Csaladkartya bevonasra, letiltasra keriil a kartyaszerz6dés barmely
okbdl t6rténd megsértése esetén.

Amennyiben a bevonds, letiltds alapjaul szolgdl6 okot az elfogaddhely
képviselGje észleli, ugy errdl tajékoztatja az intézkedésre jogosult
kartyatulajdonost.

Az érvénytelen Maria Csaladkartya kedvezmények igénybevételére nem
jogosit.

A Madria Csaladkartydhoz tarsitott kedvezmény igénybevételének
elfogadohely altali megtagadasanak tényérél és okardl a kedvezményt ado
képviselGje jegyzOkonyvet vesz fel, amelybe a kartyabirtokos is az
észrevételeit rogzitheti.

11. A kartya potlasa

11.1.

11.2.

Amennyiben a Maria Csaladkartya a rendeltetésszer(i hasznalat ellenére a
kartyabirtokos ellen6rzési korén kiviil es6 ok miatt karosodik, megsériil,
megsemmisiil, megrongalodik, elveszik, eltulajdonitjak, ilyen okbol
megsemmisiil stb., a kartyabirtokos részére az altalanos szabalyok szerint uj
kartya kertil a kartyatulajdonos koltségén kiadasra.

Az 1j Maria Csaladkartya atvételéig a kartyabirtokos a kedvezmények
igénylésére nem jogosult.

12. A kartya megujitasa, elutasitasa

12.1.

12.2.

13. Reklamacio
13.1.

13.2.

13.3.

Az 4ltalanos szerzodési feltételekben rogzitett rendelkezések kartyabirtokos
altali megszegése miatt a Maria Csaladkartyahoz tarsitott jogok gyakorlasa
hatdrozott id6tartamra felfiiggeszthet6. Ennek id6tartama alatt a
kartyabirtokos 1j kartyat nem igényelhet.

Az érvényesités iranti kérelmet a kartyabirtokos az igényl6lapon nyujthatja
be elektronikusan, vagy kinyomtatott, alairt okiraton.

A panaszt a kartyabirtokos a kartyatulajdonosnal személyesen, irasban,
avagy az egyesiilet — a kartya — holnapjan jelentheti be. A panaszbeadvany
kivizsgalasanak eredményér6l és a megtett intézkedésekrél a
kartyatulajdonos irasban tajékoztatja a kartyabirtokost.

Névtelen bejelentés alapjan az egyestilet nem vizsgalodik.

A Kkartyatulajdonos és a kartyabirtokos kozotti vitas kérdéseket felek peren
kiviili eljarasban egymas kozott rendezik.

A Kartyabirtokos a kartya ingyenes jellegére figyelemmel elfogadja és
tudomasul veszi, hogy a Kkartyatulajdonossal szemben a kartya
kedvezmények igénybevételének érdekkorén kiviil es6 meghitsulasa esetén
sem élhet kartéritéssel. Amennyiben az ASZF szerint a kartyael6allitas
koltségét maga viselte avagy 2 éven beliili igényérvényesités esetén a



maganszemély — a kartyatulajdonossal szemben kizarélag a kartya el6allitasi
koltségének megtéritését igényelheti.

14. Ugyintézés, tajékoztatas
14.1 A Kartyabirtokos a kartyaszerzédés hatalybalépését kovetGen informacio-,

14.2.

illetve segitségkérés céljabol igénybe veheti a kartyatulajdonos kartyaval
foglalkoz6 munkatarsanak segitségét és tajékoztatasat, aki munkaidében

érhet6 el az aldbbi cimen: , telefon:
, email-cim: , valamint a
WWW. weblapon tekinthet6ek meg az informaciok.

A kartyaval foglalkoz6 munkatars(-ak) tevékenysége, feladata:

14.2.1. informacidszolgaltatas az Maria Csaladkartya igénylésérdl,
hasznélatarol, érvényességrol, letiltasrél, az elfogad6helyekrdl, az
esetleges akciokrol, az adatkezelésrol és egyéb kérdésekrol,

14.2.2. intézkedés, segitségnyujtas a Maria Csaladkartya
meghibasodasaval, bevonassal és egyéb kartyaelfogadasi kérdéssel
kapcsolatosan.

15. A személyes adatok felhasznalasara, kezelésére, az adatvédelemre a kartyabirtokos altal

atadott adatok jogszerli kezelésére, nyilvantartasara, a statisztikai adatszolgaltatasra, a
személyes adatok kezelésére vonatkozd, az informaciés onrendelkezési jogrol és az
informaci6 szabadsagrél szolé 2011. évi CXII. Tv. (Info térvény) rendelkezései az
iranyadoak.

16. A Kkartyatulajdonos és a kartyabirtokos kozott felmeriilé vitds kérdéseket elsGsorban

17.

egyeztetés titjan kell rendezni. Ennek meghitisulasa esetén az ASZF az illetékességre
vonatkozo, a Pp-tdl eltér6 rendelkezéseket nem allapit meg.

A kartyaszerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a 2013. évi V. torvény (Polgari
Torvénykonyv) rendelkezései, s a relevans hatalyos jogszabalyok megfelelen iranyadok.

Veszprém, 2014. december ____

Maria Radio Kozhaszni Egyesiilet
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